
 

 
 

Servicepreise & sonstige Konditionen 

 
- MoobiCent mobileDSL flat - 

Preise inkl. 19% MwSt. 

Allgemeine Dienstleistungen  
Vertrag  

Vertragsübernahme, einmalig 25,00 € 
Rechnung  

Gebühr Bankrücklastschrift, je Rücklastschrift   18,49 €  
Sammelrechnung kostenlos 
Endabrechnung auf Kundenwunsch 30,72 € 
Rechnungskopie, je Kopie 3,00 € 
Zahlung per Überweisung/Scheck, monatlich 
Die Umstellung der Zahlungsweise auf Zahlung per Überweisung/Scheck 
beinhaltet automatisch auch die Umstellung auf Papierrechnung. 

3,00 € 

SIM-Karte  
Ersatzkarte, je Karte 25,00 €
PUK Abfrage (z.B. bei Verlust)   10,21 € 
SIM-Karten Pfand, einmalig 
Das SIM-Karten Pfand wird mit der vorletzten Rechnung erhoben. Nach 
Rücksendung der SIM-Karte wird der Pfand-Betrag mit der 
Abschlussrechnung wieder gutgeschrieben. 

    29,65 € 

Sperrungen/Entsperrungen  
Kartensperrung bei Mahnung, je 18,49 € 
Kartensperrung auf Kundenwunsch, einmalig 15,89 € 
GPRS-Sperrung auf Kundenwunsch, einmalig 10,21 € 
GPRS-Sperrung Roaming auf Kundenwunsch, einmalig 10,21 € 

Fax- und Datendienst  
Abgehende Fax- und Datenverbindungen  

Einrichtung kostenlos 
Monatliche Grundgebühr kostenlos 

Ankommende Fax- und Datenverbindungen 
Einrichtung für Fax- oder Datenverbindungen 

 

Vodafone-Netz, einmalig 5,08 € 
Monatliche Grundgebühr Fax- oder Datenverbindungen 
Die monatliche Grundgebühr ist eine Bereitstellungspauschale für die 
Nutzung von ankommenden Fax- oder Datendiensten und fällt zusätzlich 
zur MoobiCent mobileDSL flat an. Hierbei handelt es sich nicht um 
GPRS/UMTS/HSDPA Verbindungen über die Vodafone APNs. 

1,02 € 

Sonstige Leistungen werden gemäß den Preisen unseres Partners, die VICTORVOX GmbH, in 
Rechnung gestellt. Weitere Informationen und die aktuellen Servicepreise erhalten Sie unter 

www.victorvox.de. 
Der MoobiCent Kundenservice steht Ihnen montags bis freitags von 08:00 bis 19:00 Uhr und samstags 
von 08:00 bis 17:00 Uhr unter der Service-Rufnummer 01805-009385 (0,14 €/Minute Festnetz DTAG) zur 
Verfügung. Zur Kartensperrung erreichen Sie uns rund um die Uhr unter: 01805-330530 (0,14 €/Minute 

Festnetz DTAG). Ansonsten können Sie uns rund um die Uhr über die Servicewelt oder unter 
www.moobicent.de kontaktieren. 

 

 


